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Hyrje. Konteksti i VIRTU.AL . Memorandumit té Mirékuptimit

VIRTu.AL . Projekti buron nga njé kornizé politike, por edhe nga situata e punés né
lidhje me faktorét e pandemisé, né vecanti rénien e praktikave profesionale.

Konkretisht, konteksti i projektit lidhet me:

- Késhillit mbi njé Kornizé Evropiane pér Praktiké Cilésore dhe Efektive , i Iéshuar
né vitin 2018, gé pérmban 14 Kritere Cilésie pér struktura té mira té praktikés né dy
nivele: Kushtet e punés dhe kushtet korniz€. Pérve¢ Komisionit t&¢ BE-sé dhe
shteteve anétare t& BE-sé&, Aleanca Evropiane pér Praktikén (EAfA) dhe Organizata
Ndérkombétare e Punés (ILO) po detyrojné gé kriteret e cilésisé té miratohen dhe
zbatohen né sistemet kombétare té arsimit dhe trajnimit profesional né té gjithé
botén.
- Késhillit mbi Arsimin dhe Trajnimin Profesional pér konkurrencé té
géndrueshme, drejtési sociale dhe géndrueshméri i dhjetorit 2020 , gé
deklaronte:
= Frikésohet nga njé rénie dramatike e numrit t€ vendeve té trajnimit pér
praktikanté dhe nénvizon se kjo mungesé e mundésive té trajnimit pér té rinjté
mund té cojé gjithashtu né njé intensifikim t&€ mungesés sé fuqisé punétore té
kualifikuar, né disa zona, né afat t& mesém.

= Mbéshtet, pérvec krijimit té njé platforme té pérbashkét t& BE-sé pér AFP-né,
zhvillimin e sistemeve té simulimit té realitetit virtual dhe mjeteve té tjera dixhitale
pér arsimin AFP me ndihmén e projekteve kérkimore dhe fazave té testimit.
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Nénvizon se ndérprerja e ofrimit t&¢ AFP-sé e shkaktuar nga pandemia COVID-
19 ka pasur njé ndikim té konsiderueshém arsimor dhe shogéror tek studentét e
AFP-sé, vecanérisht nga prejardhje té pafavorizuara dhe paraqet sfida té véshtira
pér nxénésit qé punojné mé miré nén udhézim té drejtpérdrejté dhe né prani té
njé mésuesi

Thekson se rénia e numrit té praktikave profesionale nuk duhet té shihet vetém
si problem, por duhet té ofrojé edhe nj& mundési unike pér t& modernizuar
sistemet e AFP-sé pérmes inovacioneve teknologjike né fusha té tilla si realiteti
virtual, inteligjenca artificiale, Industria 4.0 dhe Interneti i Gjérave, si dhe njé
pérdorim né rritje t&é mésimit online dhe né distancé, praktikave hibride dhe
vlerésimit alternativ.

Me marréveshjen e nénshkruar nga Agjencia Ekzekutive Evropiane e Arsimit dhe
Kulturés (EACEA) (‘agjencia ekzekutive e BE-sé&' ose 'autoriteti dhénie’), sipas
kompetencave té deleguara nga Komisioni Evropian (‘Komisioni Evropian'), dhe nga
ana tjetér, 1. 'koordinatori: PROGRAMI | ARSIMIT TIBER UMBRIA COMETT
(TUCEP) , PIC 997384459, i themeluar né PIAZZA DELL UNIVERSITA 1, PERUGIA
06123, Itali, dhe pérfituesit e tjeré t& méposhtém: 2. Artes Srl . (Artes Srl ) , PIC
945912185, e themeluar né via Pineta 45, Perugia 06134, Itali, 3. SHOQATA E
QYTETAREVE CEFE MACEDONIA SHKUP (CEFE Macedonia) , PIC 940494638,
e themeluar né UL NIKOLA PARAPUNOV 33-57, SHKUP 1000, Republika e
Magedonisé sé Veriut, 4. KPT SHPK ( Kolegji) Profesionale uné Tiranes ) , PIC
920114744, themeluar né NJESIA BASHKIAKE 4 RRUGA XHANFIZE KEKO
KOMPLEKSI X ZONA KADASTRALE 8130 NUMER PASURE 5/200, TIRANA 1021,
Albania, 5. EUROPEATION DUC 935875110, themeluar né BULEVARDI GJERGJ
FISHTA 70 H1 NJESIA BASHKIAKE 7, TIRANA 1023, Albania, 6. UNIVERSITETI
NDERKOMBETAR PER BIZNES DHE TEKNOLOGJI UBT SHPK (UBT) 49691, P.
KALABRIA, PRISHTINE 10000, Kosovg, filloi né Janar 2023 VIRTU.AL. projekti. Ky
projekt synon:

zhvillimin e metodologjive t&€ mésimdhénies gé pérdorin mjetet teknologjike
dhe/ose TIK-un dhe zhvillimin e kapacitetit t¢ mésuesve pér té pérfshiré
teknologjité dixhitale né mésimdhénie, duke i pajisur nxénésit/nxénésit me aftési
pér té pérdorur/gasur mjete, softueré dhe platforma.

pérmirésimi i nivelit t¢ kompetencave, aftésive dhe punésimit potencial té
nxénésve té AFP-sé pérmes programeve té reja dhe inovative arsimore né
sektorin e turizmit (mikpritje dhe restorante), duke aplikuar teknologji inovative si
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realiteti virtual (VR), realiteti i shtuar (AR) dhe simulatorét né institucionet e
pérfshira té AFP-sé né Ballkanin Peréndimor (Arsimi 4.0)

- e VIRTu.AL punojné né ményré institucionale né fushén e AFP-sé dhe gjithashtu
konkretisht né turizém / turizém AFP, gjithashtu TIK, dixhitalizim dhe teknologji gé
krygézojné aspekte dhe artikuj. Ata aktualisht kané njé njési monitorimi qé analizon
sektorét e AFP-sé né té cilét punojné, duke kryer kérkime né tavoliné dhe anketa
mostre me praktikanté, trajneré, palé té interesuara dhe partneré.

Sipas kétij konteksti, projekti VIRTuU.AL realizoi materiale didaktike dixhitale pér té:
Zhvilloni metodologji mésimdhénieje duke pérdorur teknologjiné dhe/ose
mjetet e TIK-ut dhe zhvilloni aftésiné e mésuesve pér té pérfshiré Teknologjité
Dixhitale né mésimdhénie.

Pajisni studentét me kompetenca pér té pérdorur/gasur mjete, softueré dhe
platforma

Rritja e ndérveprimit midis mésuesve dhe studentéve

Rrit nivelin e t& kuptuarit dhe zvogélon kohén e kapjes dhe pérpjekjen gé
nxénésit duhet té béjné pér té mésuar informacion duke pérdorur koncepte
3D né vend té atyre 2D.

Ofroni njé ofrim mé té miré té njohurive bazé edhe pér ¢éshtje komplekse,
efikasitet mé té larté té té nxénit dhe pérvojé mé té miré té té nxénit me ané
té teknikave AR/VR.

Nxitla e bashké&punimit midis AFP-sé dhe industrisé sé turizmit duke
organizuar seanca té pérbashkéta pér té hartuar sé bashku materiale
didaktike dixhitale.

Pérmirésimi i nivelit t& kompetencave, aftésive dhe potencialit t& punésimit té
nxénésve té AFP-sé pérmes programeve té reja dhe inovative arsimore té
AFP-sé, né vecanti duke aplikuar teknologji inovative si realiteti virtual (VR),
realiteti i shtuar né institucionet e pérfshira té¢ AFP-sé (AR) dhe simulatorét
pér té lehtésuar ofrimin e té nxénit praktik, por edhe pér té pérmirésuar
efektivitetin e mésimdhénies ballé pér ballé dhe online né AFP-né afatgjaté
(Arsimi 4.0).

Vendosja e urave té bashképunimit midis industrisé sé trajnimit dhe turizmit
si mjet pér té siguruar pérdorimin e duhur té Arsimit 4.0 né AFP-té e Ballkanit
Peréndimor

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL
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Integrimi i kontributit té sipérmarrésve (shogatave té biznesit, kompanive
individuale, etj.) né prodhimin e materialeve mésimore inovative té afta pér té
garantuar gasjen praktike té kérkuar né AFP, si dhe né programet e studimit.
Nxitja e ekspozimit té stafit, menaxheréve, politikébérésve dhe
mésuesve té nivelit té larté ndaj qasjeve qé e sjellin tregun e punés mé
afér AFP-sé (mésim i dyfishté, zhvillimi i kurrikulave me partneré té
sektorit privat, shkollat e mesme).

Qéllimi i Memorandumit té Mirékuptimit

Megjithaté, brenda fushéveprimit té kétij Projekti parashikohet gé té gjithé partnerét e
Konsorciumit té bashképunojné drejt nénshkrimit t& nj@ Memorandumi Mirékuptimi pér té
pérmirésuar shkémbimin e informacionit, komunikimin dhe bashképunimin e tyre né lidhje
me aktivitetet e arsimit dhe trajnimit profesional gé lidhen me trajnimin profesional dhe
arsimor né turizém. Partnerét do té konfirmojné interesin e tyre né pérmbajtjen e té nxénit
dhe zhvillimin e métejshém té aftésive, njohurive dhe kompetencave gé lidhen me sektorét
e turizmit dhe restoranteve, metodologjité inovative dhe teknologjité e reja té pérdorura.

Memorandumi i Mirékuptimit (MM) formon kornizén pér bashképunim midis institucioneve
kompetente. Ai synon té krijojé besim té ndérsjellé midis partneréve. Né kété Memorandum
Mirékuptimi, organizatat partnere pranojné reciprokisht kriteret dhe procedurat e tyre
pérkatése pér sigurimin e cilésisé, vlerésimin, validimin dhe njohjen e njohurive, aftésive
dhe kompetencés me géllim transferimin e krediteve.

Né kété Memorandum Mirékuptimi, organizatat pranojné statusin e njéra-tjetrés si
institucione kompetente dhe pranojné kriteret dhe procedurat e njéra-tjetrés pér sigurimin e
cilésisé, vlerésimin, validimin dhe njohjen e saj si t& kénaqshme pér géllimin e transferimit
té krediteve né fund té njé periudhe trajnimi jashté vendit. Ato bien dakord pér kushtet e
pérgjithshme, té tilla si objektivat dhe kohézgjatja, krahasueshméria e kualifikimeve
pérkatése pér géllimin e transferimit té krediteve dhe identifikojné aktoré té tjeré dhe
institucione té tjera gé mund té pérfshihen.

Né rastet e mobilitetit t& organizuar rekomandohet vendosja e Memorandumeve té
Mirékuptimit . Megjithaté, nése institucionet pérkatése (p.sh. ofruesit e AFP-s&) tashmé kané
besim né procedurat e njéri-tjetrit dhe jané kompetente pér té njohur kreditet pa
marréveshjen e njé institucioni tjetér (p.sh. ministri, pérfagésues té punédhénésve ose
autoritet rajonal), ato mund té vendosin shkémbime direkt duke pérdorur marréveshjen e té
NXxénit.
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materialet e trajnimit té projektit VI R.Tu.AL.

Ky Memorandum éshté thelbésor pér té forcuar lidhjen midis inovacionit dhe turizmit dhe
pér té lehtésuar pérshkueshmériné midis trajnimit profesional dhe kompanive né sektor.

Memorandumi i Mirékuptimit (MM) i tanishém pércakton gé secila organizaté nénshkruese:

- Njoh né ményré té ndérsjellé statusin e palés sé interesuar dhe/ose institucionit

kompetent

- Bie dakord mbi fushat e aktivitetit t&¢ Memorandumit t& Mirékuptimit dhe metodat e
zbatimit.

- Identifikon palét e interesuara dhe institucionet e tjera kompetente té pérfshira né
proces.
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1. Organizatat gé nénshkruajné Memorandumin e Mirékuptimit

Organizata 1

Vendi

ITALI

Emri i organizatés

TUCEP

Adresa

Piazza dell'Universita , 1 06123 Perugia

Telefon/faks

+39 075 573 3102

Email

tucep@tucep.org

Uebfaqe

www.tucep.org

Personi i kontaktit

Emri Dionisio Capuano

Pozicioni Menaxher Projekti

Telefon/faks

+39 348 336 7182

Email | progettazione@tucep.org
Organizata 2
Vendi | ITALI
Emri i organizatés | ARTES

Adresa

Via Pineta , 45 06134 Perugia

Telefon/faks

+ 39 347 3483843

Email

artessril@gmail.com

Uebfaqe

www.artesinlinea. it

Personi i kontaktit

Emri Stefano Poeta

Co-funded by the
European Union

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL
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Menaxher Pozicioni dhe Pérfagésues Ligjor

Telefon/faks

+ 39 347 3483843

Email

artessrll@gmail.com

Organizata 3

Vendi

SHQIPERI

Emri i organizatés

KOLEGJI PROFESIONAL | TIRANES - KPT SHPK

Adresa

NJESIA BASHKIAKE 4 RRUGA XHANFIZE KEKO KOMPLEKSI X
ZONA KADASTRAL, 1021 TIRANE

Telefon/faks

+ 355068 20 16 116

Email

info@kpt.edu.al

Uebfaqe

http://www.kolegjiprofesional.edu.al/

Personi i kontaktit

Emri

Pozicioni

Telefon/faks

+355 67 200 0080

Email

diana.biba@kpt.edu.al

Organizata 4

Vendi

SHQIPERI

Emri i organizatés

INICIATIVA EVROPIANE E ARSIMIT - UNIVERSITETI EVROPIAN
| TIRANES UET

Adresa

BULEVARDI GJERGJ FISHTA 70 H1 NJESIA BASHKIAKE 7,
1023 TIRANE

Telefon/faks

+355689037765

Email

info@uet.edu.al

Uebfaqe

www.uet.edu.al

Personi i kontaktit

Emri

Co-funded by the
European Union
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Pozicioni

Telefon/faks

+ 355 69 859 3601

Email

kebjana.haka@uet.edu.al

Organizata 5

Vendi

KOSOVE

Emri i organizatés

UNIVERSITETI NDERKOMBETAR PER BIZNES DHE

TEKNOLOGJI UBT SHPK - UBT

Adresa

LAGJA KALABRIA, 10000 PRISHTINE

Telefon/faks

+383 38 541 400

Email

info@ubt-uni.net

Uebfaqe

www.ubt-uni.net

Personi i kontaktit

Emri

Pozicioni

Telefon/faks

+ 377 44 839 550

Email

elinda.krasnigi@ubt-uni.net

Organizata 6

Vendi

MAQEDONIA E VERIUT

Emri i organizatés

ASOCIACIONI | QYTETAVE CEFE MAQEDONI SHKUP - CEFE

Adresa

UL NIKOLA PARAPUNOYV 33-57, 1000 SHKUP

Telefon/faks

+ 389 78 437 267

Email

j.stalevski@cefe.mk

Uebfaqe

www.cefe.mk

Personi i kontaktit

Emri Jovan Stalevski

Co-funded by the
European Union
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Pozicioni i Presidentit

Telefon/faks

+ 389 78 437 267

Email

j.-stalevski@cefe.mk

2. Kualifikimi/kualifikimet e mbuluara nga ky Memorandum

Mirékuptimi

Kualifikimi 1

Vendi

SHQIPERI, ITALI, KOSOVE, MAQEDONIA E VERIUT

Titulli i kualifikimit

EKZEKUTIV PASTRUESE SHTEPIE / PASTRUESE SHTEPIE NE
MIKPRITJE

Nivelii EKQ-sé | 3
Niveli i KKK-sé& | 3
Titulli i

njésisé/njésive/grupeve
té rezultateve té té
nxénit/pjeséve té
njésive gé do té
pérvetésohen (referuar
materialeve didaktike
dixhitale VIRTu.AL )

LU1: Klasifikoni dhe pérdorni kategorité e agjentéve dhe pajisjeve
té pastrimit.

LU2: llustroni llojet e pastrimit t&¢ dhomave té mysafiréve.

LU3: Zbatoni procedurén e pastrimit dhe mirémbaijtjes sé zonave
publike

Rezultatet e té nxénit
gé duhen arritur
(referuar materialeve
didaktike dixhitale
VIRTuU.AL )

a. Pércakton kriteret pér blerjen e pajisjeve dhe agjentéve té
pastrimit. Identifikoni kategorité e agjentéve dhe pajisjeve té
pastrimit. Kuptoni se si t'i pérdorni pajisjet. Renditni pérdorimin
e agjentéve té pastrimit né lloje t&€ ndryshme sipérfagesh.
Diskutoni metodat e pastrimit dhe mirémbaijtjes sé sipérfageve
té ndryshme.

b. Identifikon procedurat gé ndjekin punonjésit e dhomés kur
paraqgiten né puné. Pérshkruan procedurén gé ndiget nga
punonjési i dhomés kur pastron dhomat e mysafiréve. Dalloni
midis llojeve té pastrimit t&¢ dhomave té mysafiréve.

c. Kupton kuptimin e termit zona publike dhe renditjen e tyre.
Pérshkruani procedurén e pastrimit dhe mirémbajtjes sé
zonave publike. Dalloni midis llojeve té zonave publike.

Co-funded by the
European Union

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
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Pérshkrimi i
aktiviteteve té té nxénit
(p.sh. informacion mbi
vendin/vendet e té
nxénit, detyrat gé
duhen pérfunduar
dhe/ose kurset gé
duhen ndjekur)

LU1 - Kohézgjatja: 30 oré (10 oré teori né klasé, 5 né mjedis virtual,
15 oré trajnim né vendin e punés né hotele dhe institucione té
ngjashme)

LU2 - Kohézgjatja: 100 oré (20 né klasé edhe me lojéra rolesh, 10
né mjedis virtual, 70 trajnime né vendin e punés né hotele dhe
institucione té ngjashme)

LU3: Kohézgjatja: 100 oré (20 - teori dhe aktivitete praktike - né
klasé, 10 né mjedis virtual, 30 Trajnim né vendin e punés né hotele
dhe institucione té ngjashme)

Numri i pikéve ECVET

gé duhen fituar jashté | 5
vendit
Kualifikimi 2
Vendi | SHQIPERI, ITALI, KOSOVE, MAQEDONIA E VERIUT

Titulli i kualifikimit

KAMARIER NE RESTORANT

Nivelii EKQ-sé | 3
Niveli i KKK-sé | 3
LU 1 : Pérgatitja dhe pastrimi i pajisjeve, materialeve dhe zonés sé
Titullii | shérbimit pér shérbimin e ushqgimit dhe pijeve

njésisé/njésive/grupeve
té rezultateve té té
nxénit/pjeséve té
njésive gé do té
pérvetésohen (referuar
materialeve didaktike
dixhitale VIRTu.AL )

LU2: Pérgatitja dhe lirimi i zonés sé mysafiréve pér ushgim, pije dhe
shérbime pér té marré me vete

LU3: Pérshéndet mysafirét dhe merr porosi

LU4: Pérdorni metoda dhe pajisje té pérshtatshme pér t'u shérbyer
mysafiréve ushqim, shogéruese, pije té nxehta dhe té ftohta

Co-funded by the
European Union

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL

Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén
njé miratim té& pérmbajtjes e cila pasqgyron vetém piképamijet e autoréve,
dhe Komisioni nuk mund té& mbahet pérgjegjés pér asnjé pérdorim qé
mund t'i béhet informacionit t& pérmbajtur né té.
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a. Pérshéndet mysafirét dhe pércakton nevojat e tyre, duke
kontrolluar té dhénat e rezervimeve kur éshté e nevojshme,
sipas kérkesave té shérbimit. Ndihmon mysafirét pas
mbérritjes, duke u siguruar gqé ata té marrin udhézimet e
nevojshme. Siguron gé mysafirét té marrin menuné e duhur
pér shérbimin. Jep detaje té sakta rreth pjatave individuale,
té pérshtatura sipas preferencave té mysafiréve. Pérdor

Rezultatet e t& nxénit teknika efektive shitjeje pér té rritur vlerén e porosiseé.
qé duhen arritur (shihni Regjistron, pérpunon dhe trajton menjéheré porosiné e tyre
té kugen te VIRTU.AL . né meényreé efikase. L -

materialet didaktike b. Shérbejeni ushgimin dhe shoqéruesit pér mysafirét duke
dixhitale) pérdorur metoda dhe pajisje té pérshtatshme né ambiente té

ndryshme. Pérgatitni dhe shérbeni pije pér mysafirét né
mjedise té ndryshme. Mbéshtetni shérbimin e ushqgimit dhe
pileve né ményré efikase gjaté gjithé ndérrimit. Zbatoni
praktikat e sigurta dhe higjienike kur u shérbeni ushgim,
shogérues dhe pije mysafiréve. Ruani ushgimin dhe pajisjet
né ményré té sigurt duke ndjekur protokollet organizative.
Hidhni mbeturinat sipas standardeve té organizatés.
Menaxhoni situatat e papritura né pérputhje me udhézimet e
organizatés.

LUL1 - Kohézgjatja: 30 oré (10 - teori dhe aktivitete praktike - né

klasé, 5 né mjedis virtual, 15 Trajnim né vendin e punés né hotele,

restorante, kafene, klube, mensa industriale, institucione té

ngjashme)

LU2 - Kohézgjatja: 60 oré (20 - teori dhe aktivitete praktike - né
Pérshkrimii | klasé, 10 né mjedis virtual, 30 Trajnim né vendin e punés né hotele,
aktiviteteve té té nxénit | restorante, kafene, klube, mensa industriale, institucione té

(p.sh. informacion mbi | ngjashme)
vendin/vendet e té
nxénit, detyrat g&¢ | LU3 - Kohézgjatja: 30 oré (10 - teori dhe aktivitete praktike - né

duhen pérfunduar | klasé, 5 né mjedis virtual, 15 Trajnim né vendin e punés né hotele,

dhe/ose kurset q€ | restorante, kafene, klube, mensa industriale, institucione t&
duhen ndjekur) | \oiashme)

LU4 - Kohézgjatja: 60 oré (20 - teori dhe aktivitete praktike - né
klasé, 10 né mjedis virtual, 30 Trajnim né vendin e punés né hotele,
restorante, kafene, klube, mensa industriale, institucione té
ngjashme)

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL
Co-funded by the
- European Union Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén
njé miratim té& pérmbajtjes e cila pasqgyron vetém piképamijet e autoréve,
dhe Komisioni nuk mund té& mbahet pérgjegjés pér asnjé pérdorim qé
mund t'i béhet informacionit t& pérmbajtur né té.
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Numri i pikéve ECVET
gé duhen fituar jashté | 4
vendit

3. Vlerésimi, dokumentimi, validimi dhe njohja

Me nénshkrimin e kétij Memorandumi Mirékuptimi, ne konfirmojmé se kemi diskutuar procedurat pér
vlerésimin, dokumentimin, validimin dhe njohjen dhe biem dakord se si béhet kjo.

Vlerésimi i rezultateve té té nxénit i referohet metodave dhe proceseve té pérdorura pér té
pércaktuar shkallén né té cilén njé nxénés ka arritur njohurité, aftésité dhe kompetencat e
pérshkruara né njésiné e rezultateve té té nxénit ose né njésiné e lévizshmérisé. Ky vlerésim formon
bazén pér validimin dhe njohjen e rezultateve té té nxénit, vecanérisht kur kreditet e nxénésve
transferohen. Njé vlerésim pozitiv i rezultateve té€ nxénésve, né pérputhje me marréveshjen e té
nxeénit, i cili éshté dokumentuar si¢ duhet, shérben si bazé pér validimin dhe njohjen e krediteve té
tyre. Né kété kontekst, "krediti" i referohet rezultateve té vlerésuara té té nxénit, té cilat mé voné
mund té konvertohen né ECVET.

Vlerésimi i shton vleré lévizshmérisé. Duke vlerésuar nxénésit, duke i béré té dukshme rezultatet e
tyre té t& nxénit dhe duke u siguruar gé si nxénésit ashtu edhe mésuesit jané té vetédijshém pér
progresin e béré gjaté lévizshmérisé, theksohet viera e shtuar e I&vizshmérisé.

Prandaj, vlerésimi i nxénésve kontribuon né rritjen e vlerés sé lévizshmérisé. Metodat dhe kriteret e
vlerésimit duhet t'u vihen né dispozicion organizatave dérguese pérpara periudhés sé lévizshmérisé.

Sipas rekomandimit t&¢ ECVET, procesi i vlerésimit duhet té jeté né pérputhje me normat dhe
praktikat e organizatés pritése. Partnerét prités jané pérgjegjés pér té siguruar gé procedurat e
zgjedhura té vlerésimit jané mjaftueshém transparente pér partnerét dérgues dhe plotésojné
kérkesat minimale pér validim dhe njohje.

Dokumenti i vlerésimit duhet t& pérmbajé té paktén detajet e méposhtme:
- identiteti i nxénésit
- identitetin e organizatés pritése
- identitetin dhe profilin e personave gé vlerésuan nxénésin

- informacion mbi rezultatet e té nxénit té vlerésuara nga nxénésit, notén totale pér modulin
ose njé noté pér secilin objektiv vlierésimi (KSC) ose njé noté pér secilin rezultat té té nxénit

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL
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- European Union Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén
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- komente té tjera ose njé pérmbledhje me shkrim té vilerésimit

Né kontekstin e ECVET, pérgjegjésia pér validimin dhe njohjen e rezultateve té té nxénit i takon
institucionit amé dhe/ose organit kompetent té vendit dérgues, nése institucioni amé nuk éshté
autoriteti kompetent.

Validimi i rezultateve té té nxénit i referohet procesit té konfirmimit se rezultatet e vlerésuara té té
nxénit té arritura nga njé nxénés pérputhen me rezultatet specifike té kérkuara pér njé njési ose
kualifikim.

Njohja e rezultateve té té nxénit &shté konfirmimi zyrtar i rezultateve té t& nxénit té arritura
népérmjet dhénies sé njésive ose kualifikimeve.

Cilésia e vlerésimit &shté kritike si pér validimin ashtu edhe pér njohjen e rezultateve té té nxénit.
Pér té siguruar kété, vlerésimet duhet té ruajné integritetin duke gené té viefshme, té besueshme,
fleksibile dhe té drejta, dhe duhet té& bazohen né prova gé jané té vliefshme, té mjaftueshme, aktuale
dhe autentike.

Transferimi i krediteve pér rezultatet e té nxénit ndodh né tre faza:

1. Institucioni prités vleréson rezultatet e t& nxénit sipas kritereve transparente té dakorduara
me institucionin dérgues para mobilitetit dhe i regjistron ato né transkriptin personal té
nxénésit.

2. Institucioni amé verifikon gé procedurat e vilerésimit jané ndjekur sakté dhe validon kreditin
si njé evidencé té sakté té arritjeve té nxénésit. Nése éshté e nevojshme, institucioni amé ia
paraget dokumentacionin autoritetit pérkatés né vendin e origjinés, i cili pércakton nése jané
pérmbushur standardet e cilésisé té dakorduara.

3. Institucioni amé dhe/ose organi kompetent i vendit amé mé pas i njeh zyrtarisht rezultatet e
validuara té té nxénit.

Pérvoja nga projektet e méparshme ECVET sugjeron gé jo té gjitha parimet ECVET jané zbatuar
plotésisht né praktiké né té gjitha vendet evropiane. Disa elementé t¢ ECVET mund té jené té
véshtiré pér t'u zbatuar né kontekste specifike. N& vecanti, njohja e rezultateve té t&€ nxénit nuk
rezulton gjithmoné né pérjashtim nga vlerésimet formale né institucionin amé, vecanérisht né
sistemet e arsimit dhe trajnimit profesional (AFP) ku kualifikimet jepen bazuar né njé vlerésim té
vetém pérfundimtar.

Metodat e vlerésimit pérfshijné disa nga sa vijon:
- vetévlerésim

- biseda té simuluara té vlerésimit té kolegéve té strukturuara (me gojé ose me shkrim)

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n

o funded by t 101092478 — VIRTU.AL
O-Tunae Dy the
European Union Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén

njé miratim té& pérmbajtjes e cila pasqgyron vetém piképamijet e autoréve,
dhe Komisioni nuk mund té& mbahet pérgjegjés pér asnjé pérdorim qé
mund t'i béhet informacionit t& pérmbajtur né té.
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- detyra me shkrim me reagime formale

- provim me shkrim

- mostra pune (né internet)

- portofoli (p.sh. blog, Instagram)

- video, fotografi, vizatime

- demonstrim aftésish

- prezantim

- vézhgim .

Né seksionin vijues, ofrohen elementét e dobishém pér kryerjen e vierésimit t&¢ moduleve té projektit
VIRTUAL (té pérmendur né rezultatin 4.1), si¢ jané ndaré midis partneréve.

4. VIRTu.AL . SKEMA VLERESIMI

MODULI: PLANIFIKIMI | PERDITSHEM | MIREMBAJTJES SE SHTEPISE

STUDENTI VLERESIMI

Studenti:
Ofruesi i

AFP-sé:

Vlerésuesi:

PERSHKRIMI E | USHTROHU

a. Klasifikoni dhe pérdorni kategorité e agjentéve dhe pajisjeve té pastrimit.
b. Identifikoni dhe ndigni procedurat e pastrimit t&¢ dhomave té mysafiréve.
c. Pastroni dhe mirémbani zonat publike né hotele.

KOHEZGJATJA E MODULI: NIVELI E VLERESIMI

<5 — Déshtoi, 5 — Kaloi, 6 — Miré,

Niveli: Fillestar / KEK 3

7-8 - Shumé miré, 9-10 - Shkélqyeshém

MESIMI REZULTATET

Njohuri

1) Rreth agjentéve dhe pajisjeve té pastrimit

Studenti identifikon kategorité e agjentéve dhe pajisjeve té
pastrimit (0,5 piké)

Studenti njeh kriteret pér blerjen e pajisjeve dhe agjentéve té
pastrimit (0,5 piké)

Co-funded by the
European Union

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL
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Fagja 15nga 27



V.I.R.TuA.L

InnovaTion ReNewiING ToupisM ADvANCED LEARNING

Mirékuptimi

DEL 4.3 Memorandum

Studenti i kupton protokollet e mirémbajtjes pér pajisjet e
pastrimit (0,5 piké)

2) Rreth procedurave té pastrimit t¢ dhomave té mysafiréve:

Studenti e di procedurén e ndjekur nga punonjésit e dhomés (0,5
piké)

Studenti bén dallimin midis llojeve té ndryshme té pastrimit té
dhomave té mysafiréve (0,5 piké)

3) Rreth pastrimit té hapésirave publike:

Studenti e kupton kuptimin e zonave publike dhe mund t'i listojé
ato (0,5 piké)

Studenti pérshkruan procedurén pér pastrimin e zonave publike
(0,5 piké)

TOTALI NJOHURI

3,5
piké

Aftésité

1) Rreth agjentéve dhe pajisjeve té pastrimit, i/e/té student éshté i afté pér :

demonstron pérdorimin e duhur té pajisjeve té pastrimit manual
dhe mekanik (0,5 piké)

siguron pastrimin dhe ruajtjen e duhur té pajisjeve (0,5 piké)

ndérmerr veprimet e duhura kur pajisjet jané té démtuara (0,5
piké)

2) Lidhur me procedurat e pastrimit t¢ dhomave té mysafiréve, studenti

éshté né gjendje té :

Studenti organizon furnizimet e pastrimit dhe carcafét pér
pastrimin e dhomés sé mysafiréve (0,5 piké)

Studenti ndjek procedurén standarde té pastrimit t¢ dhomés (0,5
piké)

Studenti pastron dhe rimbush né ményré korrekte pajisjet e
banjés (0,5 piké)

3) Lidhur me pastrimin e hapésirave publike, studenti Eshté né gjendje té :

Studenti organizon vendin e punés dhe pajisjet e pastrimit pér
zonat publike (0,5 piké)

Studenti siguron pastrimin né kohé té zonave me trafik té larté
(0,5 piké)

Studenti demonstron teknikat e duhura pér pastrimin e
sipérfageve té ndryshme né zonat publike (0,5 piké)

TOTALI AFTESI

4,5
piké

Co-funded by the
European Union
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Kompetencat | Studenti merr pérgjegjésing pér punén e tij/saj (0,5 piké)

Studenti punon né ményré bashképunuese dhe té orientuar drejt
shérbimit (0,5 piké)

Studenti punon si anétar i njé ekipi (0,5 piké)

Studenti menaxhon situata interaktive té lidhura me punén (0,5

piké)
TOTALI KOMPETENCAT 2 piké
TOTALI VLERESIMI 10 piké

Aktivitete t&€ mundshme pérmes té cilave do té kryhet vierésimi:

1.

Demonstrim praktik: studentéve u kérkohet té demonstrojné detyrat e mirémbaijtjes sé
shtépisé, sic jané pastrimi i sipérfageve, pérdorimi i pajisjeve (p.sh., fshesat me korrent,
pastruesit e dyshemeve) ose rregullimi i furnizimeve té pastrimit. Instruktori vieréson teknikén
e tyre dhe respektimin e standardeve té sigurisé dhe higjienés. Shembull detyre: Pastroni njé
dhomé ose zoné duke ndjekur procedurat e duhura pér mirémbajtjen e sipérfageve dhe
pérdorimin e pajisjeve.

e bazuar né skenaré : nxénésit luajné skenaré t& mirémbajtjes sé shtépisé nga bota reale,
si¢c éshté pérballja me njé derdhje ose pastrimi i llojeve t& ndryshme té sipérfageve (p.sh.,
dru, pllaka, mermer). Instruktori jep reagime mbi aftésité e zgjidhjes sé problemeve dhe
pérdorimin e agjentéve té duhur té pastrimit. Skenari shembull: njé nxénés duhet té zgjedhé
metodén e sakté té pastrimit pér njé gilim té njollosur dhe té shpjegojé zgjedhjen e tij.

Inspektim i Bazuar né Lista Kontrolli: studentét plotésojné njé listé kontrolli té& improvizuar pér
mirémbajtien e dhomés pasi inspektojné konfigurimin e njé dhome (p.sh., kontrollojné
carcafét, gatishmériné e pajisjeve, pastértiné). Kjo teston vémendjen e tyre ndaj detajeve
dhe aftésiné pér té identifikuar zonat gé kané nevojé pér pastrim ose mirémbajtje. Shembull
detyre: Inspektoni konfigurimin e njé dhome hoteli dhe plotésoni njé listé kontrolli pér t'u
siguruar gé té gjitha sendet jané né vend dhe té pastra.

Vézhgimi dhe reagimet nga bashkémoshatarét: nxénésit punojné né cifte ose grupe té vogla,
ku njéri nxénés kryen njé detyré (p.sh., shtrimin e shtratit ose pastrimin e sipérfageve), dhe
tietri vézhgon dhe jep reagime duke pérdorur njé rubriké té parapérgatitur. Kjo inkurajon
bashképunimin dhe vetévlerésimin. Shembull detyre: Njé nxénés shtron njé shtrat duke
ndjekur njé proceduré standarde, ndérsa bashkémoshatari pérdor njé listé kontrolli pér t'u
siguruar gé té gjitha hapat ndigen sakté.

raportit té simuluar té mirémbaijtjes sé shtépisé : pas pérfundimit t& detyrave té pastrimit,
studentét pérgatisin njé raport t& simuluar té mirémbajtjes sé shtépisé, duke dokumentuar

Co-funded by the
European Union Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén
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¢do problem (p.sh., sende té démtuara, nevoja pér mirémbajtje) ose vézhgime gjaté punés
sé tyre. Kjo ndihmon né vlerésimin e aftésisé sé tyre pér té komunikuar né ményré efektive
dhe pér té dokumentuar rezultatet e punés. Shembull detyre: Shkruani njé raport pasi té keni
inspektuar njg¢ dhomé, duke shénuar ¢do send té€ démtuar ose kérkesé pér mirémbajtje.

6. Kuiz Njohurish: njé kuiz me shkrim pér té vlerésuar njohurité teorike mbi agjentét e pastrimit,
pérdorimin e pajisjeve dhe standardet e sigurisé. Ky mund té pérfshijé pyetje me zgjedhje té
shumeéfishta, té vérteta/té gabuara ose pyetje gé pérputhen. Shembull pyetjeje: "Cili agjent
pastrimi duhet té pérdoret pér té pastruar sipérfaget e mermerit?"

7. Detyré Vizuale/Foto: studentét béjné fotografi té njé dhome ose zone shérbimi té& pastruar
dhe té rregulluar si¢ duhet. Pastaj ata shpjegojné procesin e tyre, duke identifikuar mjetet
dhe metodat e pastrimit té pérdorura, duke demonstruar kuptimin e procedurave té sakta.
Shembull detyre: Dorézoni fotografi té& njé zone té pastruar, duke shpjeguar pse jané
zgjedhur agjenté dhe pajisje té caktuara pastrimi.

8. Ushtrim pér Menaxhimin e Kohés: studentéve u jepet njé afat kohor pér té pérfunduar njé
séré detyrash té mirémbaijtjes sé shtépisé (p.sh., pastrimi i nj¢ dhome mysafirésh ose
rregullimi i njé zone shérbimi). Instruktori vieréson aftésiné e tyre pér té punuar né ményré
efikase duke ruajtur cilésingé. Shembull detyre: Pastroni njé dhomé brenda 20 minutave duke
ndjekur protokollet e duhura té pastrimit.

KOMENTE:

Vlerésues DATA:

VULE:

Nénshkrimi

MODULI: PERGATIT DHE PASTRO ZONAT E SHERBIMIT DHE TE MYSAFIREVE PER SHERBIMIN E
USHQIMIT DHE PIJEVE

STUDENTI VLERESIMI

Studenti: Vlerésuesi:

Ofruesi i AFP-sé:

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
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PERSHKRIMI E | USHTROHU

ushgimit dhe pijeve.
b. Pastroni dhe mirémbani

a. Pérgatitni dhe pastroni pajisjet, materialet dhe zonat e shérbimit pér shérbimin e

zonat e mysafiréve pér shérbimet e ushgimit dhe pijeve.

KOHEZGJATJA E MODULI:

NIVELI E VLERESIMI
<5 — Déshtoi, 5 — Kaloi, 6 — Miré,

Niveli: Fillestar / KEK 3

7-8 - Shumé miré, 9-10 - Shkélqyeshém

MESIMI REZULTATET

Njohuri 1) Rreth ambienteve té ushgimit dhe pijeve dhe zonave té shérbimit:

Studenti njeh mjedise t& ndryshme té shérbimit t& ushgimit dhe
pijeve (1 piké)

shérbimin e

Studenti di si té pérgatisé dhe pastrojé pajisjet dhe materialet pér

ushgimit (1 piké)

Studenti kupton praktikat e sigurta dhe higjienike né pérgatitien e
zonave té shérbimit (1 piké)

2) Rreth pérgatitjes dhe pastrimit té zonés sé mysafiréve:

shérbimin e

Studenti kupton se si té pérgatisé zonat e mysafiréve pér

ushgimit (1 pike)

Studenti e di procedurén pér pastrimin dhe mirémbajtjen e
zonave té mysafiréve (1 piké)

TOTALI NJOHURI 5 piké

Aftésité 1) Rreth ambienteve té ushqgimit dhe pijeve dhe zonave té shérbimit, i/e/té
student éshté i afté pér :

demonstron aftésiné pér té pérgatitur pajisje dhe materiale
shérbimi (0,5 piké)

organizon dhe pastron zonat e shérbimit pér shérbimin e
ushgimit dhe pijeve (0,5 piké)

ndjek praktikat e sigurta dhe higjienike gjaté ngritjes sé zonés sé
shérbimit (0,5 piké)

2) Lidhur me

éshté né gjendje té :

pérgatitjen dhe pastrimin e zonés sé mysafiréve, studenti

pérgatit dhe organizon zonat e mysafiréve pér shérbimin e
ushgimit (0,5 piké)

siguron pastértiné e zonave té mysafiréve dhe pajisjeve té
shérbimit (0,5 piké)

demonstron asgjésimin e duhur t&€ mbeturinave dhe trajtimin e
ushgimeve té mbetura (0,5 piké)

Co-funded by the
European Union

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL

Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén
njé miratim té& pérmbajtjes e cila pasqgyron vetém piképamijet e autoréve,
dhe Komisioni nuk mund té& mbahet pérgjegjés pér asnjé pérdorim qé
mund t'i béhet informacionit t& pérmbajtur né té.
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TOTALI AFTESI 3 piké

Kompetencat | Studenti merr pérgjegjésiné pér detyrat e punés (0,5 piké)

Studenti punon né bashké&punim dhe ofron shérbim cilésor (0,5
piké)

Studenti punon né ményré efektive si anétar i ekipit (0,5 piké)

Studenti menaxhon situata té papritura né pérgatitjen dhe
pastrimin e shérbimit (0,5 piké)

TOTALI KOMPETENCAT 2 piké

TOTALI VLERESIMI 10 piké

Aktivitete t& mundshme pérmes té cilave do té kryhet vlerésimi:

1.

Lojé me role pér té identifikuar dhe zgjidhur ¢do problem né pérgatitien dhe konfigurimin e
zonave té shérbimit, si¢ jané pajisjet gé mungojné ose problemet e pastértisé.

Demonstrim praktik se si té organizohet dhe pastrohet zona e shérbimit. Instruktori vézhgon
procesin dhe vleréson bazuar né njé listé kontrolli té detyrave té kérkuara, té tilla si rregullimi
i enéve té tavolinés, vendosja e erézave dhe pastrimi i zonés sé shérbimit.

Lojé me role e bazuar né skenaré: studentét interpretojné njé skenar ku ata pérgatisin zonén
e mysafiréve pér njé vakt. Pér shembull, instruktori mund té ofrojé njé situaté (p.sh., pérgatitje
pér njé darké zyrtare ose njé bufe), dhe studentét duhet ta organizojné zonén e shérbimit né
pérputhje me rrethanat.

Detyra vizuale/foto: Nxénésit fotografojné njé tavoliné té vendosur si¢ duhet ose njé zoné
shérbimi, duke identifikuar dhe shpjeguar zgjedhjet e tyre pér secilin element (p.sh.,
rregullimin e gotave ose takémeve). Kjo metodé lejon vilerésimin e té kuptuarit té tyre pér
paragitjen e duhur té zonés sé shérbimit.

Test/Kuiz me shkrim: njé kuiz i shkurtér me pyetje me zgjedhje té shuméfishta ose pyetje té
vérteta/té gabuara pér té vlerésuar njohurité mbi praktikat e higjienés, vendosjen e tavolinave
dhe llojet e pajisjeve té kérkuara né skenaré té ndryshém shérbimi. Shembull: "Cila éshté
ményra e sakté pér té rregulluar takémet pér njé darké zyrtare?"

KOMENTE:

o forded b 101092478 — VIRTU.AL
LO-funded by the
European Union Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n

njé miratim té& pérmbajtjes e cila pasqgyron vetém piképamijet e autoréve,
dhe Komisioni nuk mund té& mbahet pérgjegjés pér asnjé pérdorim qé
mund t'i béhet informacionit t& pérmbajtur né té.

Fagja 20nga 27



V.I.R.TuA.L

InnovaTion ReNewiING ToupisM ADvANCED LEARNING

Mirékuptimi

DEL 4.3 Memorandum

Vlerésues

Nénshkrimi DATA:

VULE:

MODULI: SHERBENI USHQIM DHE PIJE

STUDENTI VLERESIMI

Studenti:

Ofruesi i AFP-sé:

Vlerésuesi:

PERSHKRIMI E | USHTROHU

a. Pérshéndet mysafirét dhe merr porosité.
b. Pérdorni metoda dhe pajisje té pérshtatshme pér t'u shérbyer mysafiréve shogérues
ushgimi, pije té nxehta dhe té ftohta.

KOHEZGJATJA E MODULI: NIVELI E VLERESIMI
<5 — Déshtoi, 5 — Kaloi, 6 — Miré,

Niveli: Fillestar / KEK 3

7-8 - Shumé miré, 9-10 - Shkélqyeshém

MESIMI REZULTATET

Njohuri

1) Rreth pritjes sé mysafiréve dhe marrjes sé porosive:

Studenti njeh kategorité e ndryshme té mysafiréve dhe i ndihmon
ata né ményré té pérshtatshme (1 piké)

Studenti kupton si té menaxhojé sistemet e rezervimeve dhe
mbérritjet e mysafiréve (1 piké)

Studenti e njeh menuné, duke pérfshiré pérbérésit dhe pjatat
speciale (1 piké)

2) Rreth servirjes sé ushgimit dhe pijeve:

Studenti kupton metoda té ndryshme té shérbimit té ushqimit (1
piké)

Studenti njeh standardet e duhura té sigurisé dhe higjienés kur
shérben ushqgim dhe pije (1 piké)

TOTALI NJOHURI

5 piké

Aftésité

1) Lidhur me pérshéndetjen e mysafiréve dhe marrjen e porosive, ile/té

student éshté i afté pér :

Studenti pérshéndet mysafirét dhe i ndihmon ata té afrohen né
tavoliné duke ndjekur standardet e shérbimit (0,5 piké)

Studenti jep detaje té sakta rreth artikujve t& menusé dhe
regjistron porosité né ményré efikase (0,5 piké)

Co-funded by the
European Union

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL

mund t'i béhet informacionit t& pérmbajtur né té.

Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén
njé miratim té& pérmbajtjes e cila pasqgyron vetém piképamijet e autoréve,
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Studenti zbaton teknikat e shitjies me ¢mime té larta pér té
maksimizuar vlerén e porosisé (0,5 piké)

2) Lidhur me servirjen e ushgimit dhe pijeve , studenti éshté né gjendje té :

Studenti shérben ushgim dhe pije duke pérdorur metoda dhe
pajisje té pérshtatshme (0,5 piké)

Studenti mirémban pastértiné dhe organizimin né zonat e
mysafiréve dhe té shérbimit gjaté gjithé ndérrimit (0,5 piké)
Studenti ndjek procedurat e sakta pér pastrimin e tavolinave dhe
asgjésimin e mbeturinave (0,5 piké)

TOTALI AFTESI 3 piké

Kompetencat | Studenti merr pérgjegjésiné pér detyrat dhe menaxhon situata té

Studenti punon né ményré bashképunuese dhe komunikon né
ményré efektive me mysafirét dhe anétarét e ekipit (0,5 piké)

papritura gjaté shérbimit (0,5 piké)

Studenti i pérmbahet standardeve té sigurisé dhe higjienés gjaté
gjithé shérbimit (0,5 piké)

Studenti demonstron profesionalizém dhe cilési shérbimi, duke
ndihmuar mysafirét gjaté largimit té tyre (0,5 piké)

TOTALI KOMPETENCAT 2 piké

TOTALI VLERESIMI 10 piké

Aktivitete t& mundshme pérmes té cilave do té kryhet vlerésimi:

1. Lojé me role mbi koordinimin efektiv me menaxhimin e kuzhinés pér shpérndarjen efikase té

ushqgimit dhe pijeve

Lojé me role e ndérveprimit me mysafirét : studentét angazhohen né njé lojé me role ku njéri
luan rolin e kamerierit dhe tjetri t& mysafirit. Fokusi éshté né pérshéndetjien e mysafirit,
marrjen e porosive, rekomandimin e pjatave dhe kontrollin e kénagésisé sé mysafiréve.
Instruktori vézhgon dhe jep reagime mbi komunikimin dhe profesionalizmin dhe respektimin
e standardeve dhe si té kérkohet reagimi i mysafiréve gjaté shérbimit dhe t'u pérgjigjet
menjéheré ¢do shgetésimi ose komplimenti.

Demonstrim praktik me kohématés: studentét demonstrojné servirjen e ushgimit dhe pijeve
duke pérdorur procedurat e sakta, si¢ éshté mbaijtja e tabakave, servirja e pijeve ose pastrimi
i tavolinave. Ata caktojné kohématésin pér té simuluar skenaré realé shérbimi ku efikasiteti
éshté thelbésor.

Kuiz Njohurish: njé test ose kuiz mbi lloje té ndryshme té metodave té shérbimit té& ushqgimit
(p.sh., shérbim me pjata, stil familjar, bufe) dhe teknikat e shérbimit t& pijeve. Mund té

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
101092478 — VIRTU.AL
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dhe Komisioni nuk mund té& mbahet pérgjegjés pér asnjé pérdorim qé
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pérfshijé ushtrime pérputhjeje, té tilla si pérputhjen e metodave té shérbimit me konfigurimet
e duhura té tavolinave.

5. Regjistri i vézhgimit: gjaté seancave praktike, studentét vézhgohen duke pérdorur njé
regjistér ku instruktori shénon aftésiné e tyre pér té ndjekur standardet e duhura té sigurisé
ushgimore, pér té shérbyer me teknikat e duhura dhe pér té menaxhuar kérkesat e
mysafiréve.

6. Ushtrim shpjegimi i menusé : nxénésit zgjedhin njé pjaté nga nj¢ menu simuluese dhe
shpjegojné pérbérésit e saj, metodén e gatimit dhe kombinimet e mundshme (p.sh., pije ose
garnitura). Kjo vleréson kuptimin e tyre t& menusé dhe aftésiné pér té komunikuar né ményré
efektive me mysafirét.

KOMENTE:

Vlerésues DATA:

Nénshkrimi

VULE:

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n
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mund t'i béhet informacionit t& pérmbajtur né té.
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5. Informacion shtesé

Koncepte dhe Terminologji Bazé té Pérbashkéta

Né njé kuadér té bazuar né parimet evropiane dhe njé nivel té pérbashkét kombétar referimi,
pérkufizimet konceptuale dhe pikat e referimit t& méposhtme jané miratuar pér
Memorandumin e Mirékuptimit nga Rekomandimi pér Parlamentin dhe Késhillin Evropian
(18 gershor 2009) mbi krijimin e njé sistemi evropian té krediteve pér arsimin dhe trajnimin
profesional ECVET (2009/C 155/02):

Kualifikimi: rezultati formal i njé procesi vierésimi dhe validimi i cili merret kur njé
institucion kompetent pércakton se njé individ ka arritur rezultate té t& nxénit sipas
standardeve té caktuara.

Rezultatet e té nxénit: deklarata té asaj gé njé nxénés di, kupton dhe éshté né gjendje
té béjé pas pérfundimit t& njé procesi té té nxénit dhe té cilat pércaktohen né terma
té njohurive, aftésive dhe kompetencés.

Njésité e Rezultateve té t& Nxénit: pérbérés i njé kualifikimi gé pérbéhet nga njé grup
koherent njohurish, aftésish dhe kompetencash gé mund té vlerésohen dhe
validohen.

Kredite té Rezultateve té té Nxénit: njé grup rezultatesh té té nxénit t& njé individi té
cilat jané vlerésuar dhe té cilat mund té grumbullohen drejt njé kualifikimi ose té
transferohen né programe ose kualifikime té tjera té té nxénit.

Autoriteti Kompetent: njé autoritet kompetent éshté pérgjegjés pér hartimin dhe
dhénien e kualifikimeve ose njohjen e njésive ose funksioneve té tjera té lidhura me
ECVET, si¢c éshté ndarja e pikéve ECVET pér kualifikimet dhe njésité, vlerésimi,
validimi dhe njohja e rezultateve té té nxénit, sipas rregullave dhe praktikave té
vendeve pjesémarrése.

Vlerésimi i Rezultateve té té Nxénit: metoda dhe procese té pérdorura pér té
pércaktuar shkallén né té cilén njé nxénés né fakt ka arritur njohuri , aftési dhe
kompetencé té caktuar.

Validimi i Rezultateve té t&é Nxénit: proces i konfirmimit se rezultate té caktuara té
vlerésuara té té nxénit té arritura nga njé nxénés korrespondojné me rezultate
specifike gé mund té kérkohen pér njé njési ose njé kualifikim.

Njohja e Rezultateve té té Nxénit: procesi i vértetimit zyrtar té rezultateve té té nxénit
té arritura pérmes dhénies sé njésive ose kualifikimeve

o funded by t 101092478 — VIRTU.AL
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- Pikét ECVET: njé pérfagésim numerik i peshés sé pérgjithshme té rezultateve té té
nxénit né njé kualifikim dhe i peshés relative té njésive né lidhje me kualifikimin.

6. Vlefshméria e kétij Memorandumi Mirékuptimi

Ky Memorandum Mirékuptimi éshté i viefshém deri mé 31.12.2026

7. Nénshkrimet

Organizata / vendi Organizata / vendi
TUCEP / ITALI ARTES SRL / ITALI
Emri, roli Emri, roli

Vendi, data Vendi, data
Organizata/ vendi Organizata/ vendi

EACEA — Ndértimi i Kapaciteteve Erasmus+ né AFP, n

o funded by t 101092478 — VIRTU.AL
A-Tunded by the
European Union Mbéshtetja e Komisionit Evropian pér prodhimin e kétij botimi nuk pérbén

njé miratim té& pérmbajtjes e cila pasqgyron vetém piképamijet e autoréve,
dhe Komisioni nuk mund té& mbahet pérgjegjés pér asnjé pérdorim qé
mund t'i béhet informacionit t& pérmbajtur né té.
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CEFE Magedoni / MAQEDONIA KPT SHPK / SHOIPERI

VERIORE

Emri, roli Emri, roli

Vendi, data Vendi, data
Organizata / vendi Organizata / vendi

UNIVERSITETI NDERKOMBETAR PER

NISMEN E ARSIMIT EUROPIAN / BIZNES DHE TEKNOLOGJI UBT SHPK /

SHQIPERI

KOSOVE
Emri, roli Emri, roli
Vendi, data Vendi, data
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